
ホテルねむろ海陽亭オンライン予約会員規約 

第１条 名称 

当会員名称は「ホテルねむろ海陽亭オンライン予約会員」とします。 

第２条 会員 

当会員はホテルねむろ海陽亭オンライン予約にて所定の手続きを経て入会された個人の方

とします。 

第３条 ご入会 

ご入会を希望される方はホテルねむろ海陽亭公式ホームページより、所定のお申し込み欄

に必要事項をご登録の上、オンライン上にてお申し込み下さい。 

第４条 費用 

入会金 年会費等はございません。 

第５条 特典 

１．ポイントの付与 

ポイント付与はホテルねむろ海陽亭公式ホームページ上からのオンライン予約に対し、現

地または事前決済の支払に対して行なうものとし、100円につき 1ポイントを付与します。 

注１．ポイント付与について、支払い金額の 100円未満は切捨。 

注２．ポイント付与割合はキャンペーンや限定プランにより変動。 

ポイントは宿泊日の翌日チェックアウト日に付与し、ポイントの交換利用は、宿泊日の翌日

以降から可能となります。 

注１．連泊の場合は最終宿泊日の翌日が付与日。 

ポイント付与の対象は会員本人の個人宿泊料金のみとし、客室料金以外の電話料金 有料テ

レビ 館内諸施設利用料等にはポイントを付与できません。 

ポイント数に応じて、当社が指定する商品やサービスとの交換ができます。ただし、これら

の交換は会員ご本人様のみに限ります。交換の際には、本人確認のためご本人様お名前、住

所、お電話番号等の確認をさせて頂く場合がございます。 

２．宿泊料金の割引 

宿泊料金の割引適用は、ホテルねむろ海陽亭公式ホームページ上でのご予約の際に限り、保

有するポイントが 1ポイントにつき 1円の割引としてご利用が可能です。 

注）上記特典の項目２については次回の宿泊からの適用となります。 

第６条 有効期間 

有効期間は無期限です。 

第７条 会員資格の取り消し 

次の項目に該当する場合は累積ポイントの失効及び会員資格を取り消します。 

１．ホテル規約による宿泊料金など諸料金をお支払いいただけないとき。 

２．ホテル規約及び利用規約を遵守せず、ホテルの秩序を乱したとき。 

第８条 退会 



次の項目に該当する場合は退会とし、累積ポイントは失効します。 

・会員ご本人様から退会のお申し出があったとき。 

第９条 会員資格の譲渡等 

会員資格及び累積ポイントは譲渡、貸与、買取、寄託、相続することはできません。 

第１０条 登録事項の変更 

住所、氏名、電話番号、メールアドレス等を変更する場合は、速やかにホテルねむろ海陽亭

公式ホームページ上より会員情報の再登録をして下さい。 

第１１条 「ホテルねむろ海陽亭オンライン予約」の終了 

「ホテルねむろ海陽亭オンライン予約」を終了する場合は、その 3 ヶ月前までに会員に対

しその旨を告知いたします。 

なお、会員が保有する累積ポイントは終了と同時に失効し、原則として保有ポイントの買取

り、現金化はできません。 

第１２条 付与ポイントのチェックアウト後の取り消し 

宿泊日の翌日チェックアウト日にポイント付与を受けた後に、特別な理由につき宿泊の取

り消しをした場合、宿泊料金相当額のポイントは累積ポイントから減じる事があります。 

第１３条 会員情報の利用目的と各種案内書送付の同意と停止の手続き 

会員からホテルねむろ海陽亭の宿泊予約を受ける場合のデータとして利用するほか、当社

から会員に対する案内を行なうために利用します。会員は、ホテルからの情報提供を受ける

ことに同意いただくものとします。但し、特に希望がある場合は各種案内の送付停止又は再

開の依頼を当社に申請できるものとします。 

第１４条 規約の変更 

諸般の事情により予告なく本規約もしくは特典を含む内容を変更することがあります。 

（改定平成 29年 5 月 1日） 


